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Dziekujemy za zakup materaca

Czakalaka & Rucken

aby zapewnic¢ bezpieczenstwo i komfort

uzytkowania materaca, prosimy o zapoznanie

sie z ponizszg instrukcja. ( U

o
Instrukcja obstugi - najwazniejsze informacje 2
Czakalaka & Rucken jest specjalnie zapakowany i skompresowany na czas dostawy.
Pozwala to na przyjazna dla srodowiska i tatwa w obstudze dostawe w tym opakowaniu,
= o niezaleznie od wielko$ci materaca.

Pielegnacja materaca

Kazdy materac posiada informacje o sposobie
pielegnacji na etykiecie oraz wszywce
pielegnacyjnej. Stosowanie delikatnych srodkéw
pioracych i przestrzeganie zaleconej temperatury
prania wptywa na zachowanie odpowiedniego

® Po rozpakowaniu (otwarciu folii) po ok. 24-48 godzinach materac osigg swoéj whasciwy ksztatt. W tym
czasie moze byc¢ uzytkowany.

e Ewentualny, zwigzany z produkcja, nowy zapach materaca jest rzecza normalng,
ale powinien znikna¢ najpdzniej po 14 dniach i jest catkowicie nieszkodliwy dla zdrowia.

® Aby méc zagwarantowac 100% jakosci materaca nie powinien pozostawac w stanie
skompresowanym dtuzej niz 4 tygodnie od daty otrzymania.

wygladu i funkcji pokrowca.

W celu pozbycia sie roztoczy i kurzu zalecamy
odkurzanie materaca/tézka tradycyjnym

odkurzaczem z zastosowaniem szczotki
do tapicerki.

Nie zalecamy czyszczenia wktadéw materaca
w jakikolwiek sposéb.

Do pielegnacji wyrobu/produktu nie zalecamy
uzywania trzepaczki oraz czyszczacych urzadzen
parowych.

Nie zalecamy wystawiania wyrobu/produktu na
dziatanie zewnetrznych warunkéw
atmosferycznych w szczegdlnosci promieni
stonecznych.

Zaleca sie przektadanie materaca na druga strone
co 6 miesiecy oraz odwrécenie go o 180°
co przedtuzy jego zywotnosc.
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Ogolne informacje o uzytkowaniu materacy =

Wyréb jest przeznaczony do snu oraz wypoczynku. —

Wyréb zachowuje swoje wtasciwosc, jezeli zostaty spetnione ponizsze warunki:

Utozenie na podtozu w postaci elastycznego lub drewnianego stelaza, w ktérym zachowane zostaty odpowiednie odstepy
miedzy listwami zapewniajace prawidtowa wentylacje materaca. Niedopuszczalne jest utozenie produktu np. bezposrednio
na podtodze czy jednolitej ptycie. Takie utozenie moze spowodowac zbieranie wilgoci w dolnej strefie materaca na skutek
braku odpowiedniej wentylacji.

Produkty nalezy chroni¢ przed dziataniem cieczy, temperatur powyzej 50°C oraz otwartego ognia.
Poszczegdlne egzemplarze produktu moga sie rézni¢ szerokoscia i dtugoscig od wymiaréw nominalnych o 1%.

Pokrowce posiadaja zamki rozdzielcze wszyte wokdt materaca oraz wszywki z informacja o sposobie prania. Nalezy przestrzegaé

informacji o sposobie prania zawartych na wszywce. Pokrowiec po praniu moze ulec skurczeniu do 5% od wymiaru nominalnego.
Przed ponownym zatozeniem pokrowca na produkt nalezy go odpowiednio naciggnac.

Przed pierwszym uzyciem

Przy przenoszeniu produktu nalezy przestrzega¢ nastepujacych zasad:

. produkt nalezy przenosi¢ przez co najmniej 2 osoby,

. korzysta¢ w uchwytéw, w ktére zostat wyposazony pokrowiec przy transporcie,
. nie nalezy ciagnaé¢/pchac produktu po podtodze,

. chwyta¢ materac w czesci srodkowej, nie za narozniki,

. nie nalezy stawia¢ produktu w pionie gdyz jego przewrdcenie moze byc¢

niebezpieczne dla oséb pozostajacych w jego zasiegu.

Utéz materac w ramie t6zka na odpowiednim stelazu, sprawdz czy dtugos¢ i szerokos$¢ ramy odpowiadajg
wymiarowi materaca. Wytgcznie tézko dostosowana do rozmiaru materaca nie zaktéca
jego wiasciwego uzytkowania.

Poczatkowo nowy materac moze wydawac Ci sie zbyt twardy lub zbyt miekki. Potrzebujesz
maksymalnie miesiaca, by ciato przyzwyczaito sie do materaca, a materac dostosowat sie do ksztattu
Twojego ciata. By zapewnic sobie peten komfort i w petni cieszy¢ sie swoim nowym materacem,
zalecana jest rowniez odpowiednio dobrana poduszka.

Materac osigga wtasciwy ksztatt i rozmiar po 24-48 godzinach od rozpakowania i rozwiniecia.
W tym czasie materac moze byé uzytkowany.

Wyroby/produkty moga sie charakteryzowaé specyficznym zapachem komponentéw uzytych
do ich produkcji, szczegélnie intensywnym w poczatkowym okresie po otwarciu z opakowania.
Specyficzny zapach nie oznacza, ze wyréb/produkt jest szkodliwy dla zdrowia.

Bezpieczne zwroty

Kazdy z nas jest inny — mamy rézne preferencje dotyczace twardosci, podparcia
i komfortu snu. Nawet najlepsze recenzje i opisy produktu nie zastapig wiasnych
doswiadczen. Dzieki mozliwosci testowania przez 100 dni, masz pewnos¢, ze
dokonujesz zakupu bez ryzyka. Spij spokojnie, wiedzac, ze masz petng

swobode zwrotu, jesli cos nie bedzie pasowac!

Spokojna decyzja: Masz duzo czasu, aby przekonac sig, czy materac

jest dla Ciebie odpowiedni.

Bez kompromisdéw: Jesli materac nie spetni Twoich oczekiwan, mozesz go zwrdcic¢
wybierajac jedena z trzech rekomendowanych przez nas metod lub kazdy inny
wygodny dla Ciebie sposéb.

Wsparcie ekspertow: Nasz zespot jest do Twojej dyspozycji na kazdym etapie

— chetnie doradzimy i odpowiemy na wszystkie pytania.

Procedura wygodnego zwrotu - krok po kroku!

Skontaktuj sie z nami: Napisz lub zadzwor do naszego dziatu obstugi klienta,
aby poinformowac nas o checi zwrotu.

Organizacja transportu zwracanego materaca:

Nasza pomoc w organizacji odbioru:

Mozemy zorganizowac odbiér materaca przez kuriera w dogodnym dla Ciebie terminie.
Pamietaj, ze koszt dostawy zwracanego materaca lezy po Twojej stronie.

Samodzielne zlecenie transportu: Mozesz samodzielnie zleci¢ dostarczenie materaca
do naszego magazynu, korzystajac z ustug wybranej przez siebie firmy kurierskiej

lub transportowej.

Osobiste d C ie: Jesli wolisz, mozesz osobiscie dostarczy¢ materac

do naszego magazynu. To doskonata opcja, jesli chcesz zaoszczedzi¢ na kosztach
transportu i zatatwic sprawe osobiscie.

Przygotowanie materaca: Upewnij sig, ze materac jest odpowiednio zapakowany.
Zalecamy kilkakrotne owiniecie materaca folig stretch, aby chroni¢ go przed uszkodzeniami
i zabrudzeniami w trakcie transportu. Dobrym rozwigzaniem jest takze uzycie
oryginalnego opakowania, jesli to mozliwe, lub innego solidnego materiatu ochronnego.
Skontaktuj sie z nami, jesli potrzebujesz wskazéwek dotyczacych

pakowania lub zamoéwienia kuriera. Pamietaj, ze tylko odpowiednie zabezpieczenie materaca
w transporcie gwarantuje peten zwrot Twoich srodkéw.
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Srodowisko naturalne

Materiat, z ktérego wykonano ten produkt, nadaje sie do recyklingu. Sprawdz zasady
gospodarowania odpadami w Twojej okolicy i adresy miejsc, gdzie mozna oddawac przedmioty
do ponownego przetworzenia.

o
Opakowanie
. nie nalezy chodzi¢ po folii, gdyz moze to spowodowac poslizgniecie i upadek,
. nie zaktadac folii na gtowe — moze dojs¢ do uduszenia,
. zaleca sie zachowanie etykiety z opakowania w celu poprawnej identyfikacji wyrobu.

www.osteomaterace.pl

wygodnej nocy!
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